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Resumo: Este estudo busca analisar a responsabilidadk dzigi concessionarias de estacionamento rotatida e
Administracdo Publica diante de danos causadosveisilos estacionados nas vagas de estacionamatative
mediante cobranc¢a, conhecida como “Zona Azul”. & &zt de uma pesquisa bibliografica que se conaeatrolivros,
monografias, artigos cientificos e publicacdes ueitd, delimitando-se a possibilidade de inderézagor parte da
concessionaria e do Municipio, objetivando apontaquisitos para configuracdo da responsabilidadal, ci
fundamentacéo constitucional da responsabilidagetied, aplicacdo da legislacdo consumerista (Lev&90), por
fim, discorrer sobre a possibilidade de indenizagdgroprietario do veiculo estacionado em estaon@mto rotativo
municipal em face da concessionaria e da AdmimggtaPublica. Portanto, tema bastante discutiddra&ude e de
crescente demanda por parte da populacao.
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THE CIVIL LIABILITY OF ROTARY PARKING CONCESSIONAIR E
COMPANIES AND PUBLIC ADMINISTRATION

Abstract: This study seeks to analyze the civil liability of the rotary parking concessionaires and the Public
Administration in the event of damages caused to vehicles parked in the rotary parking spaces by means of exaction,
known as "Zona Azul". This is a bibliographic research which focused on books, monographs, research papers and
legal publications, delimiting the possibility of compensation by the concessionaire and the municipality, aiming to
point out requirements for setting up civil liability configuration through the constitutional basis of strict liability and
the application of consumer legislation (Law 8.078/90), finally, to discuss the possibility of compensation to the owner
of the vehicle parked in a municipal parking lot in the face of the concessionaire and the Public Administration.
Therefore, a subject that is much discussed today and of growing demand from the population.
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1 INTRODUCAO

O artigo possui como caracteristica 0 estudo lghdiico, utilizando livros, artigos,
monografias, publicacbes juridicas, consultas degaglos, sobre responsabilidade civil das
empresas concessiondrias e administracdo pubbededde danos causados por suas condutas na
prestacéo de servigo de estacionamento rotativo.

A responsabilizacdo das concessionarias de estawento rotativo e da administracao
publica € alvo deste trabalho, dada sua importjpaia a sociedade de maneira geral, mas em
ambito particular, jA que apenas interessa a querfatd foi lesado pela falha na prestacdo do
servico publico.

O tema exigiu captacdo de artigos, monografiasuéridas civilistas, além de adentrar ao
campo do direito constitucional e direitos dos comslores, visto se tratar de prestacdo de servico
publico, na qual responde os fornecedores, busddedtficar os responsaveis pela indenizacéo.

A motivacao para a elaboracdo do estudo surge dsssidade de garantir os direitos dos
usuarios da Zona Azul, além de se certificar do primento dos deveres por parte das
concessionarias e da administracdo publica, didaterescente demanda no setor, visto que a
maioria das cidades ja estdo implementando o estwiento rotativo, pelo aumento da frota de
veiculos nas ruas, até mesmo por questdes de daalslurbana e qualidade de vida dos cidadaos.

O objetivo principal do estudo é apontar requisfiag configuracdo da responsabilidade
civil, fundamentacdo constitucional da responsaddde objetiva, aplicacdo da legislacdo
consumerista (Lei 8.078/90), e, por fim, discorsmbre a possibilidade de indenizacdo ao
proprietario do veiculo estacionado em estaciontmneamtativo municipal em face da
concessionaria e da Administracdo Publica, apootamdusive, entendimentos jurisprudenciais de

alguns tribunais brasileiros.

2 PERCURSO METODOLOGICO

O presente estudo possui como caracteristica pahai pesquisa bibliogréafica, buscando
maior conhecimento sobre o tema abordado, aléndelificar os possiveis responsaveis por
eventuais prejuizos sofridos pelos usuarios daaciestamentos rotativos municipais. Assim, a
captacdo dos dados foi feita através de pesquideodréfica, obras juridicas, livros, artigos,
monografias, além de pesquisas de julgados, buscameéndimento jurisprudencial dos tribunais

sobre a responsabilidade civil das concession&rida administracdo publica. O estudo buscou
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fundamentos no direito constitucional e também,eitdir do consumidor, analisando

gualitativamente os entendimentos colhidos.

3 A RESPONSABILIDADE CIVIL DAS EMPRESAS CONCESSIONARIAS DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO E DA ADMINISTRACAO PUBLICA

A utilizacdo do termo responsabilidade pode sestavada nas mais diversas areas da
ciéncia, apresentando peculiaridades dependendondexto, sendo de suma importancia para uma
sociedade organizada. Conforme a doutrina de Gésza, no meio juridico, o termo esta ligado ao
fato do agente responder pelos atos que prati@ugndo suportar entdo, um dever, uma sancao,
uma imposicao decorrente daquele ato (FIUZA, 2016).

Para o doutrinador Paulo Nader, a responsabilidadle‘refere-se a situagao juridica de
guem descumpriu determinado dever juridico, causal@ho material ou moral a ser reparado”
(NADER, 2016).

Ainda sobre a fase de definicdo da responsabilidadle o doutrinador Elpidio Donizetti,
leciona que no Direito Brasileiro, ha protecao derq sofre dano € protegido pela responsabilidade
civil, que impde ao autor do fato causar do prejaiobrigacéo de indenizar (DONIZETTI, 2017).

Superada a fase de definicdo e conceitos € neimeapénfundar o estudo e identificar os
elementos caracterizadores da responsabilidade s#vido eles a conduta (positiva ou negativa),
dano e nexo de causalidade (GAGLIANO, 2017).

Sobre os pressupostos de existéncia da respadadbilobjetiva, pontua Renato

Lopes Costa, abaixo:

A responsabilidade objetiva decorre de alguns ppestos de existéncia, sendo o primeiro
deles em decorréncia do fato administrativo, aptas@ como qualquer forma de conduta
gue num contexto superficial pode se destacar rmafaromissiva ou omissiva, vinda do
poder publico, que deveria atentar-se pelo zekudeconduta, sem que participe por menor
da culpain eligendo ou em decorréncia do dever ndo cumprido pelo atfisdalizar essa
conduta, sinonimamente aferida a culpa in vigilarglee sdo termos usados como
principios inerentes ao bom direito e ao dever oamacteristica e resultado do “ndo
fazer”. O segundo pressuposto da responsabilidagitiva esta ligado ao Dano, pois sem
ele ndo existe a responsabilidade civil, sendoagu@tureza do dano podera ser patrimonial
ou moral, ficando a cargo do usuério (lesado) juataprovas que se faz necessario a
requere uma reparagdo em juizo. O terceiro e ulpmessuposto corresponde ao nexo
causal, ou seja, uma relacdo causal entre o fatonestrativo e o dano. Fato este que o
usudrio (lesado) cabera entdo apenas demonstrao quejuizo sofrido veio de uma

conduta estatal, sem qualquer relevancia pontise soculpa o dano do agente, o que para
a objetividade pouco importa. (2016, p. 08)
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Para o presente estudo também é necessario defijie € servigo publico, uma vez que
busca tratar da responsabilidade civil das empiEsasessionarias de estacionamento rotativo e da
administracéo publica.

A melhor definicdo para servico publico € trazida @elso Anténio Bandeira de Mello,

conforme abaixo:

Servi¢co publico é toda atividade de oferecimentoutiégdade ou comodidade material
destinada a satisfacdo da coletividade em gerak fmaivel singularmente pelos
administrados, que o Estado assume como pertinesetels deveres e presta por si mesmo
ou por quem lhe faca as vezes, sob um regime dst®@Piblico — portanto, consagrador
de prerrogativas de supremacia e de restricdesiagpeanstituido em favor dos interesses
definidos como publicos no sistema normativo. (2@ 35)

O artigo 175 da Constituicdo Federal prevé a préstale servicos publicos, conforme
abaixo transcrito:

Art. 175. Incumbe ao Poder Publico, na forma da diéietamente ou sob regime de
concessao ou permissao, sempre através de liciagikestacao de servigcos publicos.
Paragrafo unico. A lei dispora sobre:

| - 0 regime das empresas concessionarias e p&@mésas de servigos publicos, o carater
especial de seu contrato e de sua prorrogagéo,cbem as condi¢bes de caducidade,
fiscalizag&o e rescisdo da concesséo ou permissao;

Il - os direitos dos usuarios;

Il - politica tarifaria;

IV - a obrigacdo de manter servico adequado.

O servico publico relevante para o presente eséudode estacionamento rotativo que
surgiu para suprir a crescente demanda da poputhgéte do aumento da frota de veiculos, que
prejudica a qualidade de vida por falta de mohiledlarbana (CASSIANO, 2014).

O estacionamento rotativo € um dos servicos ques der prestado pelo Estado a
sociedade, porém, assim como Varios outros serpigolicos, em diversas areas, pode ser prestado
por diversos meios, sendo uma delas a concessao.

Também classificado como “Zona Azul”, o estacionaimeotativo incentiva o rodizio das
vagas publicas e foi criado pelo Sistema Nacioealdnsito, conforme disposto pelos artigos 25 e
24, inciso X do Codigo de Transito Brasileiro, dgledo a competéncia da implantacdo aos
municipios, através de convénio com os 6rgaosamesito (AURELIO, 2016).

Assim dispbe o Cddigo de Transito Brasileiroyerbis:

Art. 24, Compete aos 6rgados e entidades execufigdsgansito dos Municipios, no ambito
de sua circunscri¢ao:

X - implantar, manter e operar sistema de estaniento rotativo pago nas vias;
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Art. 25. Os 6rgaos e entidades executivos do Satdational de Transito poderdo celebrar
convénio delegando as atividades previstas nesl@@dcom vistas a maior eficiéncia e a
seguranca para 0s usuarios da via.

Paragrafo Unico. Os 6rgdos e entidades de trgpesderdo prestar servicos de capacitacdo
técnica, assessoria e monitoramento das atividadbtsvas ao transito durante prazo a ser
estabelecido entre as partes, com ressarcimentoudtes apropriados.

A concessao de servigco publico ocorre atravésaitadéo, tendo natureza contratual, de
forma que o Estado, buscando a eficiente prestdgacservicos, determina as condi¢des para a
prestacdo do servigo a ser prestado pela concéssioque almeja o lucro (TEIXEIRA, 2014).

Luiz Aurélio faz uma importante observagédo sobtenoa, conforme abaixo transcrito:

Destarte, para que o Municipio esteja em condigiesassumir estas competéncias,
estabelece o Contran, por meio da Resolugcdo nV&9bAasicamente, que devem ser
criados mecanismos capazes de exercer cinco granuges: fiscalizacéo de transito (que
pode ser efetuada mediante o emprego de agenfasogré/ou por convénio com a Policia
Militar, nos termos do artigo 23); educacdo deditan engenharia de trafego; controle e
analise de estatistica; e julgamento de recursoiadrativos contra penalidades aplicadas
(constituicdo de sua JARI — Junta AdministrativaReéeursos de Infracdes). (2016, p. 01)

Séo frequentes as discussdes sobre a inconstialidatie da cobranca pelo uso das vagas
de estacionamento, sendo fundadas no argumentaede gspaco € publico e por tal motivo ndo
caberia cobranca pela utilizagdo da vaga de estmiento (LIMA, 2013).

Essa indagacdo surge a partir da interpretacéoispmsio pelo Art. 59, inciso XV da
Constituicao Federain verbis:

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem digtrde qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Paisi@abilidade do direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedadeermos seguintes:

XV - é livre a locomocéao no territorio nacional éempo de paz, podendo qualquer pessoa,
nos termos da lei, nele entrar, permanecer ousa@l€om seus bens;

A justificativa para a criacdo da zona azul é justate por se tratar de espaco publico ndo
seria justo que poucos fizessem uso continuo enmaetto dos demais cidaddos que também
possuem direito a utilizacao das vagas de estaniema (LIMA, 2013).

Outra indagacado pertinente sobre o assunto e obfefjaresente estudo insurge sobre a
possibilidade do usuario do estacionamento rotadeoindenizado em casos de furto ou danos
causados aos seus veiculos durante a prestac@vilppscom base na legislagéo vigente. Diante
disso, cabe delimitar a responsabilidade da empm@saessionaria, bem como do municipio.

Os deveres do poder publico estédo previstos pela°L8.987/95 em seu Artigo 29, abaixo

transcrito:
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Art. 29. Incumbe ao poder concedente:

| - regulamentar o servigco concedido e fiscaliznnpanentemente a sua prestacao;

Il - aplicar as penalidades regulamentares e doiatisa

[l - intervir na prestacdo do servi¢co, nos casosrelicées previstos em lei;

IV - extinguir a concessao, nos casos previstomnas e na forma prevista no contrato;

V - homologar reajustes e proceder a revisdo d#adana forma desta Lei, das normas
pertinentes e do contrato;

VI - cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes regwatares do servico e as clausulas
contratuais da concessao;

VIl - zelar pela boa qualidade do servigo, recelsgurar e solucionar queixas e
reclamacdes dos usuarios, que serdo cientificagtosaté trinta dias, das providéncias
tomadas;

VIII - declarar de utilidade publica os bens neédss a execucdo do servico ou obra
publica, promovendo as desapropriacfes, diretanmntmediante outorga de poderes a
concessionaria, caso em que sera desta a resgmlesibpelas indenizacdes cabiveis;

IX - declarar de necessidade ou utilidade publgara fins de instituicdo de servidao
administrativa, os bens necessarios a execucaerdies ou obra publica, promovendo-a
diretamente ou mediante outorga de poderes a onésia, caso em que sera desta a
responsabilidade pelas indenizag6es cabiveis;

X - estimular o aumento da qualidade, produtividgateservacdo do meio ambiente e
conservacao;

XI - incentivar a competitividade; e

XIl - estimular a formacéo de associacfes de imipara defesa de interesses relativos ao
servigo.

A referida lei também se encarrega de elencar agagides da empresa concessiondria de

servico publico, conforme Art. 31, abaixo transcrit

Art. 31. Incumbe & concessionéaria:

| - prestar servico adequado, na forma previstéariesi, nas normas técnicas aplicaveis e
no contrato;

Il - manter em dia o inventario e o registro dossbenculados a concessao;

[l - prestar contas da gestdo do servico ao poedacedente e aos usuarios, nos termos
definidos no contrato;

IV - cumprir e fazer cumprir as normas do servigs&lausulas contratuais da concessao;
V - permitir aos encarregados da fiscalizacéo lagesso, em qualquer época, as obras, aos
equipamentos e as instalacdes integrantes do esebdm como a seus registros contabeis;
VI - promover as desapropriacdes e constituir dées autorizadas pelo poder concedente,
conforme previsto no edital e no contrato;

VII - zelar pela integridade dos bens vinculadgeestacdo do servico, bem como segura-
los adequadamente; e

VIII - captar, aplicar e gerir os recursos finaneginecessarios a prestacao do servico.

A regra acima se aplica também as concession&ia&stdcionamento rotativo, devendo
prezar pela eficiente prestacdo do servico e palar integridade dos bens vinculados a prestacao
do servico. A responsabilidade civil das concessias ndo estd expressamente prevista em lei,
mas surge a partir do entendimento doutrinérigisgrudencial (TEIXEIRA, 2014).

Assim dispbe o Art. 37, 8 6° da Constituicdo Federa
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Art. 37. A administragdo publica direta e indirela qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obede aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e efic&@p¢citambém, ao seguinte:

8§ 6° As pessoas juridicas de direito publico eeaditkito privado prestadoras de servigos
publicos responderdo pelos danos que seus ageesss qualidade, causarem a terceiros,
assegurado o direito de regresso contra o respeinsds casos de dolo ou culpa.

O artigo exposto acima pode ser melhor explicadisgealavras de Danuza Paiva:

Analisando o ordenamento juridico é possivel extjae o legislador optou por atribuir
responsabilidade civil objetiva pelos danos causadoterceiros pela concessionaria,
aplicando a teoria do risco administrativo. Takieem&o leva em consideragdo o aspecto da
culpabilidade, bastando a comprovagéo de danovefetio nexo de causalidade entre o
dano e o ato ilicito cometido pelo agente estaiditido o direito de regresso contra o
autor do dano que age com dolo ou culpa. Cabenrdargo, a concessionaria, para
mitigacdo ou extincdo da sua responsabilidade, us @a prova de que dano foi culpa
exclusiva do usuario, do terceiro ou do Poder Cadexcie. No entanto, esta teoria considera
as causas de excludentes de responsabilidade, Zamulpa da vitima, de terceiros ou de
forca maior. (2014, p. 8)

A responsabilidade civil das empresas concessem@le estacionamento rotativo e da
administracdo publica é tema bastante debatido jpelsprudéncia brasileira, de modo que o
entendimento que vem sendo adotado pelos tribisegsie no sentido de responsabilizar as
concessionarias de servigos publicos e a admigésinaor danos causados aos usuarios do servigo.

N&o s6 as concessionarias, mas também as empresdgedo publico respondem
objetivamente, ou seja, independentemente de cafp@ando-se a teoria do risco administrativo,
conforme previsto pela norma constitucional (MORAE®L7).

Partindo de tal premissa, ndo € surpresa que o cipinideve ser igualmente
responsabilizado nos casos de danos causados wsglo estacionamento rotativo, visto que
compete ao municipio instituir a também chamada zaul.

Os 0Orgéos publicos no desempenho de suas fun¢iss gecos capazes de causar danos
aos particulares, sendo imprescindivel ressaiisitdades causadas, independente do dolo ou culpa,
bastando que seja provado o nexo causal (NADERg)201

No entanto, a aplicacdo da responsabilidade objetdo € absoluta, sendo vejamos a

observacgéo de Carlos Roberto Gongalves abaixo:

A responsabilidade é objetiva sob a modalidadesdo mdministrativo. A vitima ndo tem o
Onus de provar culpa ou dolo do agente publico, siag 0 dano e o nexo causal. Admite-
se a inversdo do 6nus da prova. O Estado se exardaabrigagdo de indenizar se provar

culpa exclusiva da vitima, forca maior e fato esila de terceiro. Em caso de culpa
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concorrente da vitima, a indenizacao sera redymita metade (CF, art. 37, § 6°; CC, art.
43). (2016, p. 244)

No municipio de Colatina-ES, o estacionamento ikatafoi instituido pelo Decreto
Municipal n° 14.304, de 23 de novembro de 201Ccu@oso é que, diferente da maioria dos
municipios pelo pais em que se denomina “Zona Azulfotativo é denominado pelo referido
decreto como “Faixa Verde”.

Portanto, possuindo guarda municipal e fiscalizagitransito, como é o caso de Colatina,
ndo ha motivos para recusar eventuais indenizggdeprejuizos provocados aos seus USUArios,
uma vez que 0s mesmos estédo contribuindo onerosaupera usufruir da utilizacdo da vaga.

Todo direito gera uma obrigacdo e quem aufere gamadeve suportar 0s riscos de sua
atividade, portanto, seria injusto o poder pubbkeplorar tal atividade remunerada sem responder
por eventuais prejuizos sofridos pelos usuariae geiculos (COSTA, 2017).

A responsabilidade da Administracdo Publica se igord ndo sO pelo dispositivo
constitucional ja mencionado, como também, peleagio do Cdodigo de Defesa do Consumidor
(Lei 8.078/1995), que regulamenta os direitos @osemidores, dentre outras providéncias.

Diante da possibilidade de aplicagdo da sobreditadnsumerista, deve ser analisado os
dispositivos legais que fundamentam tal afirmag@&aao vejamos o disposto pelo Art. 2° do CDC,
inverbis:

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridjc@ adquire ou utiliza produto ou
servigo como destinatario final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a caletle de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relac@esothsumo.

Podem-se constatar trés elementos no conceitordeitador: subjetivo - pessoa, objetivo
- adquirir produto ou utilizar servico e teleolamie destinatario final do produto ou servigco
(MARCANTE, 2016). Portanto, ndo ha como nao carase o0 motorista ou proprietario do
veiculo estacionado na Zona Azul como consumidor.

Por outro lado, o disposto pelo Art. 3° do CDC &az seu texto o conceito de fornecedor

de produtos ou servicos) verbis:

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou jurjdm#blica ou privada, nacional ou

estrangeira, bem como os entes despersonalizagdmsegenvolvem atividade de producéo,
montagem, criacdo, construcao, transformacédo, itap@o, exportacdo, distribuicdo ou
comercializacdo de produtos ou prestacdo de sarvico
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8§ 2° Servico € qualquer atividade fornecida no mmoc de consumo, mediante
remuneracgéo, inclusive as de natureza bancarandeira, de crédito e securitaria, salvo as
decorrentes das relacfes de carater trabalhista.

Importante notar que o dispositivo acima transdritdui a pessoa publica como possivel
fornecedora de produtos ou servigos, portanto,Avelgque a Administracdo Publica se enquadra
nesse conceito, reforcando ainda mais a possitddida aplicacéo da legislacdo consumerista.

Leonel Carlos da Costa ainda pontua:

N&o de outra forma, o Cédigo de Defesa do Consunflds n°. 8.078/90), que contém
normas de ordem publica e de interesse sociallf@s}. inclui no conceito de fornecedor a
pessoa juridica publica que desenvolve atividaderéstacdo de servigos (art. 30.), e
assegura o direito basico a prevencéo e a repadecdanos patrimoniais e morais (art. 60.,
inc. VI). Ora, encaixam-se 0 Municipio e as empsesgploradoras dos estacionamentos
em areas de "zona azul" como prestadoras de sesando direito do prejudicado pleitear
judicialmente indenizacéo por danos. (2017, p. 02)

As definicbes de consumidor, fornecedor e de semi§o deixam ddvidas quanto ao
enquadramento do motorista como consumidor, a Aidtrigdo Publica e concessionaria como
fornecedoras e o estacionamento rotativo como ggerpiortanto, aplica-se ao caso o Cdédigo de
Defesa do Consumidor (Lei 8.078/90), perfeitamente.

Sendo assim, ha que se observar o que diz a refmmidsobre a responsabilidade do

fornecedor do servi¢co de estacionamento rotatmefocme abaixo:

Art. 14. O fornecedor de servicos responde, indépetemente da existéncia de culpa, pela
reparacdo dos danos causados aos consumidoreseigitogl relativos a prestacdo dos
servicos, bem como por informacdes insuficientesimadequadas sobre sua fruicdo e
riscos.

Conforme o texto do artigo acima, o fornecedorcaso a concessionaria e o municipio,
respondem independentemente de culpa pelos damssdos aos consumidores, no caso 0S
proprietarios dos veiculos estacionados nas vamabkaimada Zona Azul.

Importante destacar a ressalva contida no pama@afdo artigo 14 do CDC, acima
mencionado, trazendo hipéteses que exoneram angspibdade dos fornecedores, que ora

transcreve-se:

§ 3° O fornecedor de servigos s6 nado sera respiinadb quando provar:
| - que, tendo prestado o servigo, o defeito irtexis

Il - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro
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Analisando o dispositivo acima citado, constataise provando a inexisténcia de defeito
na prestacdo do servico ou comprovada a culpa sxalua vitima ou de terceiro, ndo héa
responsabilizacao.

ApoOs a constatacdo da aplicacdo da legislacao cmr®ia ao caso, ha que se observar

gue o dever de indenizar é estabelecido pelo 2rtld®2CDC, conforme abaixo transcrito:

Art. 22. Os 6rgaos publicos, por si ou suas empragacessionarias, permissionarias ou
sob qualquer outra forma de empreendimento, sdgamlms a fornecer servicos adequados,
eficientes, seguros e, quanto aos essenciaisnoosti

Paragrafo unico. Nos casos de descumprimento, aatglarcial, das obrigacbes referidas
neste artigo, serdo as pessoas juridicas compdidasmpri-las e a reparar os danos
causados, na forma prevista neste cadigo.

O dispositivo legal acima citado ndo deixa duvigaanto ao dever da concessionéria e do
municipio em caso de descumprimento de suas obegagerando o dever de indenizar ao
proprietario do veiculo, no caso, ao consumidosetwico.

Diante de uma situacdo na qual o usuario do ratatiunicipal vé seu bem danificado ou
furtado, deve se atentar para a observacgao trpard@lovis Brasil Pereira, que segue abaixo:

E de se salientar que o consumidor ndo recebe uprabpmprovante dos servigos que lhe
foram prestados, o que, por si s0, dificulta a arde encontrar-se o veiculo no local do
sinistro no momento do furto. Entretanto, a empresanissionaria dispde de todos os
controles referentes ao desenvolvimento de susisladies. Ademais, estamos diante de

responsabilidade civil objetiva, cujo 6nus da prada inexisténcia da culpa recai
exclusivamente sobre o requerido. (2007, p. 05)

Inclusive, diga-se de passagem, a inversdao do dauprova € um direito basico do
consumidor garantido pelo Art. 6°, inciso VIl dodigo de Defesa do Consumidor.

O tipo de situacdo objeto da discussao deste estnigua grande maioria, acaba criando
conflito de interesses, cabendo ao judiciario sohar e dizer o direito através do julgamento de
acoes judiciais indenizatorias movidas pelos mstasi usuarios dos estacionamentos rotativos,
conhecidos como Area Azul.

Os tribunais patrios ainda ndo possuem um entemtdimmmissono pacificado em relacdo a
responsabilizacdo da concessionaria e 0 municipieesentando diversos julgados no sentido de
reconhecer que o administrado nao possui dirditdenizacao e outros em que reconhece o direito
a indenizacao, condenando concessionaria e adragéistpublica ao pagamento de indenizagao.

O Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul e Ti@buwe Justica de Sdo Paulo j4 se

posicionaram, conforme abaixo transcrito dois jdéga
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Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul TJ-RS. IMREAO CIVEL.
RESPONSABILIDADE CIVIL. FURTO DE VEICULO ESTACIONAD EM ZONA
AZUL. RESPONSABILIDADE DA CONCESSIONARIA NAO RECONECIDA.
EXERCICIO DO PODER DE POLICIA. SERVICO PUBLICO DE UARDA E
VIGILANCIA NAO CARACTERIZADO. Atentando-se ao conido da norma que
instituiu a "zona azul" na cidade de Rio GrandeARSifica-se que se trata de exercicio do
poder de policia administrativa, remunerado mediantpagamento de taxa, verdadeira
limitacdo imposta aos administrados com o objetieo alcancar o bem comum [...]
(Processo: AC 70051349231 RS, Orgao Julgador: Nidmaara Civel, Publicag&o: Diario
da Justica do dia 14/12/2012, Julgamento: 12 de=fem de 2012, Relator: Marilene
Bonzanini Bernardi).

Tribunal de Justica de Sdo Paulo TJ-SP. Resportsdsl civil. Furto de veiculo
estacionado em "zona azul" de via publica municiPahcesséo pelo Municipio do servico
publico de gestédo de estacionamento rotativo regeridado de veiculos de passeio e carga.
Licitacdo na modalidade concorréncia. Auséncia eleed de guarda pela concessionaria
gue opera o estacionamento rotativo. Estado ngmmds por todo furto ocorrido em
préprio seu, ainda que regulamente seu uso. Confrahado exclusivamente para
administracdo e organizacdo. Impossibilidade deesgir a protecdo dos veiculos
estacionados na rua, em ambiente completament® abendo incabivel a disponibilizacédo
de policiamento suficiente para garantir a segwaigdividual de cada veiculo.
Inexisténcia de responsabilidade objetiva. Exclus&pressa pelo artigo 17 da Lei
Municipal n® 3.429/98 da responsabilidade da caiceéria por acidentes, danos, furtos
ou prejuizos de qualquer natureza. Ausente nexsatadusente omissdo, um dos
requisitos para a responsabilidade civil. Provgifrguanto a efetiva ocorréncia do furto e
da utilizacdo da "zona azul" com o recolhimentovator correspondente. Sentenca de
improcedéncia mantida. Recurso ndo provido (Proc&s3L 0003241-59.2010.8.26.0445,
Orgéo Julgador: 92 Camara de Direito Publico, Rabéio: 05/07/2013, Julgamento: 3 de
Julho de 2013, Relator: Oswaldo Luiz Palu).

Os julgados acima nao reconhecem o dever da comeésa, tampouco do municipio em
indenizar o usuario do estacionamento rotativo,aglbmento de que ndo ha dever de guarda dos
veiculos, ndo gerando assim a responsabilidade civi

Porém, o Tribunal de Justica do Espirito Santoileunal de Justica de Santa Catarina se

posicionaram a favor do motorista, reconhecendeverdde indenizar, conforme extraido abaixo:

Tribunal de Justica do Espirito Santo - TJ-ES. AREAO CIVEL.
RESPONSABILIDADE CIVIL. CONCESSIONARIA DE SERVICO WBLICO.
ESTACIONAMENTO ROTATIVO. FURTO DE VEICULO. SERVICGADEQUADO.
SEGURANCA. RISCO DA ATIVIDADE. RESPONSABILIDADE OHJTIVA.
EVENTO DANOSO, DANO E NEXO DE CAUSALIDADE CARACTERIADOS.
RECURSO IMPROVIDO. 1. O servico prestado pela cesiamaria de servico publico, a
teor do art. 175, paragrafo, Unico, da CF, deveadeguadoln cluise nesse conceito a
legitima expectativa de seguranca de seus usu&riosinda, em virtude da finalidade
lucrativa do empreendimento, a prestadora do seati@i para si a responsabilidade pelos
danos sofridos pelo usuario. Nao é razoavel comaglie a concessiondria que explora o
estacionamento rotativo ira auferir os bonus dadatle sem que tenha que arcar com 0s
Onus dela decorrentes. 3. Prescindivel a demo#stige culpa, em virtude da incidéncia do
art. 37, 6°, da Constituicdo Federal, e do art.d22Codigo de Defesa do Consumidor
(Processo: AC 24950149104 ES 24950149104, Orgayadai: Primeira Camara Civel,
Publicacdo: 27/02/2008, Julgamento: 15 de Janerd?@D8, Relator: Arnaldo Santos
Souza).
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Tribunal de Justica de Santa Catarina - TJ-SC. RIERSSABILIDADE CIVIL - FURTO

DE VEICULO ESTACIONADO EM ZONA AzZUL - NATUREZA DA
CONTRAPRESTAGAO - TAXA DE POLICIA - DEVER DE FISCAEZAR - OMISSAO
ESPECIFICA - RESPONSABILIDADE OBJETIVA - TEORIA DORISCO
ADMINISTRATIVO - NEXO CAUSAL - BOLETIM DE OCORRENCA - APELO
PROVIDO. Sendo o instituto da Zona Azul decorréreiglicita do poder de policia do
Municipio, vez que, por meio de tal programa, sépadstas medidas restritivas do direito
individual em beneficio do bem-estar social, camfégla estd a cobranga de uma taxa de
policia, regulada por regras de direito publico. éantrolar a Zona Azul, o IPUF,
integrante da administracdo indireta, presta oi@@mpublico oneroso, sendo aplicavel a
espécie a responsabilidade objetiva decorrentertd®3, § 6°, da Constituicdo Federal.
Ora, "Pela teoria do risco administrativo, inte¢eatia responsabilidade objetiva, o Estado
devera indenizar sempre que a atividade adminisirptovocar um dano, salvo se a vitima
concorreu para 0 evento danoso ou originou-o atrdeéseu comportamento. O Estado,
neste caso, devera provar a culpa do lesado oareéacia de caso fortuito ou forca maior
para obter a exclusdo ou atenuacéo da responsalglstatal. Inteligéncia do art. 37, § 6°,
da Constituicdo Federal" (Ap. Civ. n. 51.986, dgi@#). Quanto a prova do dano, "A
alegacdo de que o Boletim de Ocorréncia ndo tewr yabbatério, porque lavrado por
funcionario que ndo presenciou o evento, por sn&o,é suficiente para ilidir a presungéo
de veracidade de seu conteldo, pois se trata flentento publico, impondo para contesta-
lo a apresentacdo de prova em sentido contrarip® (iv. , de Lages) (Processo: AC
330681 SC 2007.033068-1, Orgdo Julgador: Segundma@i de Direito Publico,
Julgamento: 6 de Fevereiro de 2008, Relator: Fsaodliveira Filho).

Segundo entendimento adotado pelos tribunais aditados, a concessionaria e municipio
respondem pelos prejuizos sofridos pelos propiostate veiculos com fundamento no Art. 37,
paragrafo 6° da Constituicdo Federal e também,faodamento no dever insculpido no Art. 22 do
Cadigo de Defesa do Consumidor.

Os julgados apresentados demonstram que o0s trfbuaimida ndo possuem um
entendimento Unico para 0 mesmo caso, sendo que czsd € analisado de acordo com suas
peculiaridades, cabendo interpretacédo da legislkagks circunstancias em que ocorreram os fatos.

Apesar dos tribunais patrios ainda ndo terem ureneithento pacifico, o Supremo
Tribunal Federal, 6rgdo méximo da justica no Braadotou posicionamento no sentido de

responsabilizar a concessionaria e a administraghlica, conforme abaixo transcrito:

Supremo Tribunal Federal. IPUF — Instituto de Bmmento Urbano de Floriandpolis
interpbe recurso extraordinario, com fundamento a&fmea “a’ do permissivo
constitucional, contra acérdao proferido pela Sdgu@amara de Direito Publico do
Tribunal de Justica do Estado de Santa CatarifaA.irresignacdo ndo merece prosperar.
No que tange aos fatos ensejadores dos danos amateid responsabilidade do recorrente
em indeniza-los, o acérdao recorrido baseou seuvecgimento amparado em legislacédo
local e no conjunto probatério que permeia a Iiesse caso, para acolher a pretensao do
recorrente e ultrapassar o entendimento firmado fpebunal de origem, no sentido de
afastar o nexo causal verificado, seria necessam@xame da legislacéo local pertinente e
das provas dos autos, 0 que ndo é cabivel em sedscdrso extraordinario [...]. Ante o
exposto, nos termos do artigo 557, caput, do CédégBrocesso Civil, nego seguimento ao
recurso extraordinario (Recurso Extraordinaricb8%.171 SC. Recorrente: IPUF - Instituto
de Planejamento Urbano de Floriandpolis, Recorridarlos José Borges, Relator: Min.
Dias Toffoli, Julgamento em 11 de mar¢o de 2013).
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O entendimento acima transcrito demonstra claraangué o julgamento é influenciado
ndo so pelo dispositivo constitucional e legislag@osumerista, mas também pela legislacéo local.
Porém, o Supremo Tribunal Federal demonstrou arala referida decisdo posicionamento
favoravel ao cidadao que utiliza a Zona Azul, rémmendo do dever de indenizar dos prestadores

de servigo publico, no caso a concessionéria enenatracao publica.
4 CONSIDERACOES FINAIS

Héa ainda necessidade de maiores estudos sobreaqgtesé bastante abrangente, visto que
durante o estudo constatou-se outras discussoedatas, como por exemplo, a possibilidade do
municipio responder subsidiariamente e ndo soéidente.

Outra discusséo interessante envolvendo estacioriastativos gira em torno da analise
da concessao sob o prisma do principio constitatida eficiéncia, que poderia ser analisado.
Enfim, tais ponderacdes apenas demonstram a vastiddema abordado no presente estudo,
porém, o presente artigo foca seu estudo na respiimacdo civil da concessionaria e do
municipio, por danos causados aos proprietariosveieulos estacionados na Zona Azul,
demonstrando que os entendimentos jurispruderdiiais ndo sao pacificos, de modo que tém sido
analisados caso a caso, variando conforme ententtirde cada corte.

Apesar de depender de outros estudos na &rea,&ddvidas que sob a aplicacdo da
Constituicdo Federal e do Cdédigo de Defesa do QCoitkw, tanto concessionaria quanto o
municipio devem responder civilmente pelos danossados aos usuarios do servico de
estacionamento rotativo, conforme manda a legisld€atendimento que inclusive é adotado pelo
Supremo Tribunal Federal, a instancia de maior mdpaia do poder judiciério brasileiro.
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